AVISO DE PRIVACIDAD

Compartimos con usted nuestro aviso de privacidad en apego a la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 5 de julio de 2010, segun ha sido reformada
(la “LFPDPPP"), asi como al Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares y los lineamientos emitidos por la
Secretaria de Economia para el contenido y alcances de los avisos de privacidad
en coadyuvancia con el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales (en su conjunto, segun aplique, la
“Ley”). Este aviso de privacidad se encuentra disponible para consulta en nuestra
pdgina de Internet: https://www.imperbajasur.com.

1. Identidad:

Acabados Constructivos de la Baja, S.A. de C.V. (“IMPER BAJA SUR"), es el
responsable del uso y proteccidon de sus datos personales, y al respecto le informa
lo siguiente:

2. Domicilio:

Para efectos del presente aviso de privacidad, IMPER BAJA SUR senala su domicilio
en Blvd. 5 de febrero 810, Colonia Centro, de la Ciudad de La Paz,, Baja California
Sur. CP 23000.

3. Departamento de datos personales.

Los datos de contacto del deparfamento de datos personales de IMPER BAJA SUR
(el "Departamento de Datos Personales”) se ubican en el mismo domicilio arriba
senalado, Horario de atencion de 9:00 am a 6:00 pm (lunes a viernes), Correo
electrénico_gerencialoscabos@imperbajasur.com.

IMPER BAJA SUR designa al Departamento de Datos Personales para dar atencion
y trédmite a las solicitudes de los titulares para el ejercicio de los derechos ARCO a
que se refiere la Ley (acceso, rectificacién, cancelaciéon y oposicion, asi como
limitacion al el uso o divulgacion de los datos y revocacién del consentimiento)
segun se establece en la Seccién 8 del presente aviso de privacidad.

4. Finalidades del tratamiento de datos personales.

Le informamos que los datos que poseamos, recabamos o recabaremos de usted,
serdn los datos personales que usted nos proporcione voluntariamente mediante el
llenado de las diversas formas en la pagina web de IMPER BAJA SUR por medio de
las cuales usted solicite cualquier producto o servicio y/o cualquier informaciéon
especifica o general, asi como datos personales que pudiéramos recabar a fravés
de cookies, web beacons y otras tecnologias de conformidad con la Seccién 11
de este aviso de privacidad. Los datos personales que recabamos de usted los
utilizaremos para las siguientes finalidades que son necesarias para:


https://www.imperbajasur.com/

Proporcionarle los servicios y productos ofrecidos a través de la pdgina web de
IMPER BAJA SUR.

Gestionar nuestra relacién con usted, incluyendo para contactarlo para cumplir
con cualquier obligacion contractual o legal.

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes
finalidades que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que son
complementarias a dichos servicios y/o nos permiten y facilitan brindarle una mejor
atencion:

Enviarle informacion publicitariac de IMPER BAJA SUR, o de cualquiera de sus
productos o servicios, de manera periddica, con base en su solicitud o comentario
correspondiente en la pagina web de IMPER BAJA SUR o su registro a eventos o
conferencias.

Proporcionarle contenido y publicidad que pudieran ser relevantes para usted y
medir la efectividad de la publicidad que se le proporciona.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines
adicionales, usted puede presentar desde este momento un escrito en el domicilio
de IMPER BAJA SUR o enviar una solicitud por correo electronico al Departamento
de Datos Personales. Para mds informacion favor de contactar al Departamento
de Datos Personales.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades adicionales
no podrd ser un motivo para que le neguemos los servicios y productos que solicita
o contrata con nosotros.

El fratamiento de datos personales serd el que resulte necesario, adecuado vy
relevante en relacion con las finalidades previstas en este aviso de privacidad, asi
como con los fines distintos que resulten compatibles o andlogos con las mismas.

5. Datos personales tratados.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, en
adicién a aquellos datos personales mencionados en la Seccidn 11, utilizaremos los
siguientes datos personales:

Nombre y Apellido

Direccidon

Ciudad

Estado

Correo electrénico

NUmero telefénico

Direccion IP

Compania para la cual tfrabaja
NUmero de cliente

En algunos eventos y conferencias, anunciadas a través de la de la pagina web, o
cualquier ofro canal de comunicacion, de IMPER BAJA SUR, pudiéramos grabar



audio o video para futura referencia nuestra o de los participantes al evento o
conferencia correspondiente. En ese caso, le avisaremos de este hecho antes de
comenzar el evento.

No recabamos ningun dato personal que la Ley considere como sensible.
6. Datos personales de menores de edad.

En términos generales, IMPER BAJA SUR no recolecta intencionalmente informacion
de menores de edad por cuanto los servicios y/o productos que ofrecemos no
estdn dirigidos a menores de edad. Sin embargo, en dado caso que obtengamos,
usemos o almacenemos datos personales de menores de edad, lo haremos con el
consentimiento de sus padres o tutores. En caso de que un menor se identifique
como tal, buscaremos obtener el consentimiento de sus padres o futores antes de
gue el menor nos proporcione cualquier dato de cardcter personal.

Si usted es padre/madre o tutor de algun menor de edad que haya proporcionado
sus datos personales sin su consentimiento, puede solicitar el ejercicio de cualquiera
de los derechos ARCO mencionados en la Seccion 8 del presente aviso de
privacidad enviando un correo electrénico al Departamento de Datos Personales.

7. Medios para ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion (ARCO) y revocacion del consentimiento para el tratamiento de datos
personales

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué
los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su
derecho solicitar la correccién de su informacién personal en caso de que esté
desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de
nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no estd siendo
utilizada conforme alos principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa
(Cancelacién); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines
especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Asimismo, usted puede revocar el consenfimiento que, en su caso, nos haya
otorgado para el tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante
que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o
concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligaciéon
legal requiramos seguir fratando sus datos personales. Asimismo, usted deberd
considerar que para ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicard que
no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusidén de su
relacidon con nosotros.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, y/o para revocar su
consentimiento al tratamiento de sus datos personales, usted deberd presentar al
Departamento de Datos Personales, ya sea en el domicilio especificado en la
Seccidon 3 o a través del correo electréonico ahi especificado, una solicitud que
contenga:



(i) su nombre completo, domicilio, teléfono y correo electronico a donde se le
comunicard la respuesta a su solicitud;

(i) en su caso, el nombre completo de su representante legal acompanado de una
copia del instrumento publico o la carta poder firmada ante dos testigos en donde
conste dicha representacion legal;

(i) una copia de una identificacion oficial que acredite su identidad y, en su caso,
de su representante legal, como puede ser credencial para votar expedida por el
Instituto Nacional Electoral, pasaporte o documento migratorio que constate la
legal estancia del extranjero en el pais;

(iv) indicar el/los derechos que se desean ejercer y una descripcion clara y precisa
de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los
derechos antes mencionados, incluyendo en el caso de solicitud es de rectificacion
las modificaciones a realizarse, y

(v) cualquier ofro elemento o documento que sustente su solicitud y/o facilite la
localizacién de sus datos personales.

El ejercicio de cualquier derecho ARCO no es requisito previo ni impide el ejercicio
de ofro.

En caso de que la informacién proporcionada en su escrito sea errdnea o
insuficiente, o bien, no se acompanen los documentos de acreditaciéon
correspondientes, IMPER BAJA SUR, dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes a
la recepcion de la solicitud, podrd requerile que aporte los elementos o
documentos necesarios para dar tramite a la misma. Usted contard con diez (10)
dias hdbiles para atender el requerimiento, contados a partir del dia siguiente en
que lo haya recibido. De no dar respuesta en dicho plazo, se tendrd por no
presentada la solicitud correspondiente.

IMPER BAJA SUR le comunicard la determinacion adoptada, en un plazo maximo
de veinte (20) dias hdbiles contados desde la fecha en que se recibio la solicitud,
a efecto de que, si resulta procedente, haga efectiva la misma dentro de los
quince (15) dias hdabiles siguientes a que se comunique la respuesta. La respuesta
se dard via electrénica a la direccidn de correo que se especifique en su solicitud.

Para mds informacién del procedimiento y requisitos para el ejercicio de los
derechos ARCO y/o larevocacién de su consentimiento al tratamiento de sus datos
personales, usted podrd ponerse en contacto con nuestro Departamento de Datos
Personales, que dard trdmite a las solicitudes correspondientes, y atenderd
cualquier duda que pudiera tener respecto al tratamiento de su informacion.

8. Opciones y medios para ejercer los derechos de limitar el uso o divulgaciéon de
los datos y mecanismos.

Usted también podrd en cualquier momento: optar por limitar el uso o divulgacion
de sus datos personales, en la inteligencia que todo tratamiento de datos
personales estard sujeto al consentimiento de su ftitular, salvo las excepciones
previstas por la Ley.



Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su informaciéon
personal, usted podrd registrarse en el listado de exclusion “Listado de Exclusion”, a
fin de que sus datos personales no sean tratados para fines mercadotécnicos,
publicitarios o de prospeccidon comercial por nuestra parte. Para mayor
informacion favor de ponerse en contacto con nuestro Departamento de Datos
Personales.

9. Periodo de retencion de la informacion personal.

Le informamos que retenemos su informacién personal por el tiempo necesario
para proporcionar cualquier servicio y cumplir con los propdsitos establecidos en el
presente aviso de privacidad. Para determinar el periodo de retencion apropiado
para su informacién personal tomamos en cuenta la cantidad, naturaleza y
sensibilidad de la informacidn personal, el riesgo potencial de dano por uso o
revelacion no autorizada de dicha informacién personal, el propdsito para el cual
procesamos su informacion personal y si tenemos otras alternativas para cumplir
con dichos propodsitos. Después de dicho periodo de retencidén sus datos personales
serdn borrados, a menos que sed razonablemente necesario retenerlos para
cumplir con nuestras obligaciones legales (incluyendo solicitudes u érdenes de
cualquier autoridad), para cumplir con requisitos regulatorios, para resolver
disputas, por razones de seguridad, para prevenir y evitar fraudes u otros actos
ilicitos, para cumplir con solicitudes adicionales suyas o para hacer cumplir
cualesquiera términos de uso de nuestras plataformas, politicas u otros documentos
legales segun corresponda.

10. Cookies y protocolo de seguridad en linea:

"Cookie" significa un archivo de datos que se almacena en el disco duro de la
computadora del usuario cuando éste tiene acceso ala pdgina de Internet. Dichos
archivos pueden contener informacién tal como la identificacion proporcionada
por el usuario o informacién para rastrear las pdginas que el usuario ha visitado. Una
cookie no puede leer los datos o informacion del disco duro del Usuario ni leer las
cookies creadas por otros sitios o pdginas.

Le informamos que en nuestra pdgina de Internet utilizamos cookies y otras
tecnologias de rastreo para recabar ciertos datos personales, los cuales podriamos
compartir con terceros, segun se muestra a continuacion:

Google _ga 2 afios NUmero de ID Registra un ID https://tools.google.com/dIpage/gaoptout
aleatorio y sellode  Unico que se usa
tiempo para generar datos

estadisticos sobre
como el visitante
utiliza el sitio web.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Google

Facebook

_gid 24 horas Numero de ID Registra un ID https://tools.google.com/dipage/gaoptout

aleatorio unico que se usa
para generar datos
estadisticos sobre
cdmo el visitante
utiliza el sitio web.

fbp 3 meses Cookie de terceros  Usada por Puede inhabilitarse a traves de Facebook

Facebook para
desplegar una
variedad de
productos
publicitarios, tales
como ofertas en
tiempo real a
terceros
anunciantes.

En adicion a lo anterior, podriamos usar cookies andaliticas, funcionales o
publicitarias que no tratan Informacién Personal con la finalidad de entender el
comportamiento del usuario, personalizar su experiencia dentro de la pdgina web
o medir la efectividad de nuestra publicidad.

Por favor considere que terceros (incluyendo, por ejemplo, redes de publicidad y
proveedores de servicios externos como servicios de andlisis de trafico de red)
podrian utilizar cookies sobre las cuales no tenemos control. Es probable que estas
cookies sean analiticas/operativas o con fines publicitarios.

Usted puede bloquear las cookies al activar la configuraciéon del navegador que
permite el rechazar el almacenamiento de ciertas o todas las cookies.
Adicionalmente, usted puede bloquear cookies especificas para todos los sitios
web al utilizar los enlaces proporcionados en la columna de ‘Inhabilitacion’ en la
tabla anterior y seguir las instrucciones que se muestran. Para aquellas cookies que
no recolectan datos personales, emitiremos dichas cookies a menos que usted
haya ajustado la configuraciéon de su navegador para rechazar cookies. Para
mayor informacién sobre el uso de estas tecnologias favor de contactar al
Departamento de Datos Personales.

11. Procedimiento y medio por el cual se comunicard de cambios al aviso de
privacidad:


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales, regulatorias o
jurisprudenciales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que
ofrecemos; de nuestras prdcticas de privacidad; de cambios en nuestro modelo
de negocio, politicas internas, practicas del mercado o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir
el presente aviso de privacidad, cualquier cambio que se readlice a este, serd
incorporado al mismo por las responsables y serd dado a conocer a fravés de
nuestra pagina en internet hitps://www.imperbajasur.com

12. Informacion sobre el INAI.

Si usted considera que su derecho a la proteccion de sus datos personales ha sido
lesionado por alguna conducta u omisidn de nuestra parte, o presume alguna
violacién a las disposiciones previstas en la Ley, podrd interponer su inconformidad
o denuncia ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (INAI). Para mayor informacioén, le sugerimos visitar
su pagina oficial de Internet www.inai.org.mx.

Fecha de Ultima modificacién: 5 de agosto de 2021.
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